
 

 

TMODEL.cz 

Odstoupení od kupní smlouvy / Reklamace 
 

Formulář pro zákazníky e-shopu TMODEL.cz 

 

Údaje kupujícího 

Jméno a příjmení: _________________________________________________________________________________________________ 

Adresa:  ____________________________________________________________________________________________________________ 

Telefon: ________________________________________    E-mail: _________________________________________________________ 

Číslo objednávky: _________________________________________________________________________________________________ 

Datum převzetí zboží: ____________________________________________________________________________________________ 

 

Typ žádosti 

☐ Odstoupení od kupní smlouvy    ☐ Reklamace 

 

Vrácené / reklamované zboží (kód produktu): 

______________________________________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________________________________________ 

 

Důvod vrácení / reklamace 

______________________________________________________________________________________________________________________ 

 

Číslo účtu pro vrácení peněz: ____________________________________________________________________________________ 

V_____________________ dne _____________________    Podpis kupujícího: ____________________________________________ 

 

Zásilky na dobírku nejsou přijímány. 

 

Zboží prosím zašlete na adresu: 

Tomáš Zeman – TMODEL.cz, Československé armády 766, 258 01 Vlašim, Česká republika 

Kontakt: obchod@tmodel.cz | +420 728 147 994 | www.tmodel.cz 


